TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES PARA ORDENES DE COMPRA DE
PRODUCTOS

Los presentes Términos y Condiciones de compra se aplicaran entre “DOMINO PRINTING
MEXICO”, S.A. DE C.V., en lo sucesivo Domino con domicilio ubicado en calle 3 numero
47, interior F6, Colonia Industrial Naucalpan, C.P. 53370, Naucalpan de Juarez, Estado de
Meéxico; y el proveedor de los productos mencionados en la orden de compra, en lo sucesivo
el Proveedor.

La Orden de Compra adjunta al anverso de este documento, expresa la aceptacion de estos
Términos y Condiciones por parte del Proveedor, quien consiente y estd conforme en su
totalidad desde el momento de aceptar el pedido de Domino.

Domino, rechaza expresamente cualquier término o especificacion adicional o diferente a los
sefialados en el presente documento.

En consecuencia, el presente documento constituye el acuerdo final y completo que regula la
relacion comercial entre Domino y el Proveedor el cual no podra variarse excepto mediante
modificacion expresa por escrito debidamente consentida por un representante autorizado de
Domino y firmada por ambas partes.

1. DEFINICIONES.

Contrato. El Contrato celebrado entre Domino y el Proveedor para la compraventa de
productos de acuerdo con estos Términos y Condiciones.

Dia habil. Cualquier dia que no sea sdbado, domingo o dia de descanso obligatorio en
términos del articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo.

Especificacion. Cualquier especificacion para los productos, incluidos los planos y planos
relacionados que se acuerden por escrito entre Domino y el Proveedor.

Lugar de entrega. Las instalaciones de Domino ubicadas en calle 3 nimero 47, interior F6,
Colonia Industrial Naucalpan, C.P. 53370, Naucalpan de Juarez, Estado de M¢xico; o
cualquier direccion que Domino especifique en el pedido.

Orden. El pedido de Domino para los productos, segiin lo establecido en el formulario de
pedido de compra de Domino y la aceptacion por escrito de Domino de la cotizacion del
Proveedor.

Productos. Los bienes establecidos en la orden.

Proveedor. Persona fisica o moral a nombre de quien se elabora la orden.

2. BASES DEL CONTRATO.

Estos Términos y Condiciones se aplican al Contrato con la exclusién de cualquier otro
término que el Proveedor busque imponer o incorporar.

El pedido constituye una oferta por parte de Domino para comprar los productos de acuerdo
con estos Términos y Condiciones.



El pedido se considerara aceptado cuando: (i) el Proveedor emita una aceptacion por escrito
del pedido; o (ii) el Proveedor realice cualquier acto consistente con el cumplimiento de la
orden; momento en el cual el Contrato entrara en vigencia.

3. SUMINISTRO DE LOS PRODUCTOS.

I.

II.

I11.

Iv.

VI

VIL

a)

b)

El Proveedor asegurara que los productos solicitados por Domino:

Se entreguen en Optimas condiciones apegdndose a la calidad y caracteristicas
especificas sefialadas en la orden;

Se encuentren libres de cualquier defecto de fabricacion, tanto por lo que se refiere a
la mano de obra como a los materiales a partir de la fecha de compra de los productos
y permanecer asi durante 12 meses después de la entrega de los mismos; y

Se cumplan con todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables relacionados
con la fabricacion, etiquetado, embalaje, almacenamiento, manipulacion y entrega de
los productos.

El Proveedor acepta cumplir con el “Codigo del Proveedor” de Domino el cual esta
disponible en el sitio web de Domino  https:/www.domino-
printing.com/resources/english/legal/domino-supplier-code.pdf Domino notificara
al Proveedor de cualquier cambio realizado al “Codigo del Proveedor”.
Adicionalmente a lo establecido en el parrafo anterior, el incumplimiento por parte
del Proveedor a dicha disposicion, faculta a Domino a rescindir el presente
instrumento sin necesidad de declaracion judicial, independientemente del ejercicio
de las acciones legales que estime pertinentes Domino.

El Proveedor se asegurara de que en todo momento tenga y mantenga todas las
licencias, permisos, concesiones y autorizaciones requeridas por cualquier
ordenamiento federal, local o municipal y necesarias para cumplir con sus
obligaciones en virtud del Contrato.

Domino tendra derecho a inspeccionar y probar los productos en cualquier momento
antes de la entrega.

Si después de dicha inspeccion o prueba, Domino considera que los productos no
cumplen con las especificaciones establecidas en el apartado 3.1 de los presentes
Términos y Condiciones, Domino informara al Proveedor y este deberd tomar
inmediatamente las medidas correctivas necesarias para garantizar el cumplimiento.
El Proveedor seguird siendo totalmente responsable de los productos y cualquier
inspeccion o prueba no reducird ni afectard las obligaciones del Proveedor en virtud
del Contrato, y Domino tendrd el derecho de realizar inspecciones y pruebas
adicionales a las acciones correctivas implementadas por el Proveedor.

Domino sin responsabilidad alguna para €¢I, puede modificar o cancelar un pedido
mediante notificacion por escrito al Proveedor en cualquier momento antes de que
se efectué €l envid de los productos. En el evento de que Domino modifique o cancele
un pedido, su responsabilidad para con el Proveedor se limitara unica y
exclusivamente al pago los costos en los que el Proveedor incurra razonablemente



en el cumplimiento del pedido hasta la fecha de recepcién de la notificacion de
modificacion o cancelacion, excepto que la modificacion o cancelacion resulte de que
el Proveedor incumpla con sus obligaciones en virtud del Contrato.

4. CALIDAD Y EMBALAJE.

I.  El Proveedor empacard y suministrara los productos de acuerdo con los requisitos
especificos de Domino segun lo establecido en la orden o segun lo notificado por
Domino al Proveedor.

II.  El Proveedor se asegurard de que los productos estén debidamente embalados y

asegurados de tal manera que les permita llegar a su destino en buenas condiciones.

III.  El Proveedor garantiza que ha obtenido y posee todas las licencias, permisos y
autorizaciones necesarias para suministrar los productos de acuerdo con los términos
del Contrato.

IV.  El Proveedor debera cumplir con todas las leyes, reglamentos y demas disposiciones
aplicables relacionadas con el embalaje, almacenamiento, manejo y entrega de los
productos.

5. ENTREGA.
I.  El Proveedor se aseguraré de que:
a) los productos estén debidamente embalados de acuerdo con estos Términos y
Condiciones y asegurados de tal manera que les permita llegar a su destino en
buenas condiciones; y
b) cada entrega de productos vaya acompafiada de una nota de entrega que sefiale
la fecha de la orden, el tipo y la cantidad de los productos (incluido el nimero
de codigo de los productos, cuando corresponda), instrucciones especiales de
almacenamiento (si las hay) vy, si los productos se entregan a plazos, el saldo
pendiente de los productos pendientes de entrega
II.  El Proveedor debera entregar los productos en el lugar de entrega:
a) En la fecha especificada en el pedido, o, si no se especifica dicha fecha, dentro
de los 28 dias posteriores a la fecha del pedido ("Fecha de Entrega");
b) Durante el horario de trabajo de Domino, o segiin lo indique Domino.
¢) De conformidad con el Incoterm “DDP” (INCOTERMS 2010) “Entrega con
derechos pagados” en las instalaciones de Domino ubicadas en calle 3 numero
47, interior F6, Colonia Industrial Naucalpan, C.P. 53370, Naucalpan de
Juarez, Estado de México.
III.  La entrega de los productos se completara al finalizar la descarga de los productos en
el lugar de entrega.
IV.  Domino podra rechazar los productos si el Proveedor entrega menos del 100% de la
cantidad de productos sefialados en la orden.
Si el Proveedor entrega mas del 100% de la cantidad de productos sefialados en la
orden, Domino, podrd, a su discrecion, rechazar el excedente de los productos; y



VI

cualquier producto rechazado sera retornable a riesgo y costo del Proveedor. Si el
Proveedor entrega mas o menos la cantidad de productos solicitados en la orden y
Domino acepta la entrega, se realizard un ajuste proporcional a la factura de los
productos.
El Proveedor no debera entregar los productos en plazos sin el consentimiento previo
por escrito de Domino a menos que la orden disponga lo contrario. Cuando se acuerde
que los productos se entreguen en plazos, se pueden facturar y pagar por separado.
Siun pedido no se entrega en la fecha especificada, independientemente del ejercicio
de las acciones legales que estime pertinentes, Domino podra:
a) Negarse a aceptar cualquier intento posterior de entrega del pedido;
b) Obtener productos sustitutos de otro proveedor y recuperar del Proveedor
cualquier costo y gasto razonable en que haya incurrido Domino para obtener
dichos productos sustitutos; y
¢) Reclamar dafios y perjuicios por cualquier otro costo, gasto o pérdida que
resulte de la falla del Proveedor con la fecha de entrega del pedido.

6. ACEPTACION DE PRODUCTOS.

I

II.

I11.

No se considerard que Domino ha aceptado ningun producto hasta que hayan
transcurrido 20 dias hébiles posteriores a la entrega para inspeccionarlos, o, en el caso
de un defecto latente en los productos, 10 dias habiles posteriores al defecto latente
volviéndose aparente.
Si alguno de los productos entregados a Domino no cumple con lo establecido en el
apartado 3.1, o no cumple con estos Términos y Condiciones, independientemente del
ejercicio de las acciones legales que estime pertinentes Domino, podra rechazar los
productos y:
a) Requerird al Proveedor a opciéon de Domino que repare o reemplace los
productos rechazados por cuenta y gasto del Proveedor dentro de los cinco
dias habiles posteriores a la notificacion por parte de Domino; o
b) Requerira al Proveedor que pague el precio de los productos rechazados en
su totalidad; y
¢) Reclamar dafios y perjuicios por cualquier otro costo, gasto o pérdida que
resulte de la entrega de los productos por parte del Proveedor que no cumpla
con los términos del Contrato.
Sin perjuicio de los derechos y recursos de Domino en virtud del apartado 6.11,
Domino puede a su absoluta discrecion elegir intentar reparar el producto relevante
y, si asi lo desea, tendré derecho a exigir que el Proveedor pague a Domino por toda
la mano de obra empleada por Domino en la realizacion de dicho trabajo (dicha mano
de obra se pagard a las tarifas generalmente cobradas por Domino a sus clientes por
servicios similares en los que el periodo de garantia haya expirado o el cliente no
tenga derecho a recibir un servicio gratuito o con descuento) junto con los costos
incurridos por Domino en la adquisicion de las piezas utilizadas para llevar a cabo



los trabajos de reparacion, todos los cargos y costos deberan ser pagados por el
Proveedor dentro de los 14 dias de la solicitud de Domino al Proveedor. Domino
tendréa derecho a compensar todos o cualquiera de dichos cargos y costos en relacion
con cualquier monto adeudado por parte de Domino al Proveedor de conformidad
con el Contrato, si dicho periodo de 14 dias ha transcurrido.

IV. Estos Términos y Condiciones se aplicaran a cualquier producto reparado o
reemplazado por el Proveedor.

V.  Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 6.1II, si el Proveedor no repara de
inmediato o, en su caso, reemplaza los productos rechazados de acuerdo con el
apartado 6.1, o si Domino no efectiia la reparacion de conformidad con este apartado
6, Domino puede, obtener productos sustitutos de un proveedor tercero, o hacer que
los productos sean reparados por un tercero, y el Proveedor se obliga a reembolsar a
Domino los costos en que incurra.

VI.  Sidespués del suministro de cualquier producto por parte de Domino a los clientes
de Domino, se hace evidente que cualquiera de esos productos no cumple con las
especificaciones del apartado 3.1, o no cumple con los términos del Contrato, sin
limitar ningun otro derecho o remedio que Domino pueda tener, Domino puede
(ademas de cualquiera de los derechos que tiene bajo cualquiera de los apartados 6.11
y 6.V) reparar los productos, en cuyo caso se aplicaran las disposiciones del apartado
6.111 y, ademas, el Proveedor pagara a Domino todos y cada uno de los gastos
incurridos en dichas reparaciones.

7 TITULO Y RIESGO.

La transmision de la propiedad de los productos se entendera hecha una vez que los mismos
hayan sido totalmente entregados y probado su funcionamiento, de acuerdo a las
especificaciones acordadas, a entera satisfaccion de Domino, y que se haya cumplido con el
100% del pago total de los productos, en los términos del presente instrumento y el Contrato,
por lo que el Proveedor asume los riesgos de pérdida o destruccion total o parcial de los
productos, en tanto no se lleve a cabo dicha transmision de propiedad.

El Proveedor se obliga a que los materiales y equipo que se utilicen en la fabricacion e
instalacion del producto cumplan con las normas de calidad, seguridad e higiene establecidas
en estos Términos y Condiciones y/o el Contrato, y que la realizacion de todas y cada una de
las partes del producto se efectien a satisfaccion de Domino, asi como a que los riesgos por
los defectos y vicios ocultos de la misma corran por su cuenta y a pagar los dafios y perjuicios
que por negligencia o inobservancia de su parte se lleguen a causar a Domino o a terceros.
En caso contrario, se haran efectivas las fianzas y el seguro a que se refieren los apartados
11 y 12 de los presentes Términos y Condiciones, hasta el monto total de los mismos, segun
corresponda, sin perjuicio del derecho de Domino de demandar el pago de los dafios y
perjuicios causados.

8. PRECIOS Y PAGO DEL PRODUCTO.



I.  El precio de los productos sera el precio establecido en la orden o, si no se cotiza, el
precio establecido en la lista de precios publicada del Proveedor vigente a la fecha
en que entrd en vigor el Contrato.

II.  El precio de los productos incluye los costos de embalaje, seguro y transporte de los
productos. Ningun cargo adicional sera efectivo a menos que se acuerde por escrito
y esté firmado por Domino.
III.  El Proveedor se obliga a facturar a Domino por los productos en cualquier momento
después de la finalizacion de la entrega.
IV. Domino debera pagar las facturas correctamente procesadas dentro de los 60 dias
posteriores al ultimo dia del mes en que Domino recibio la factura correspondiente.
V.  Si una parte no realiza ningin pago adeudado a la otra en virtud del Contrato antes
de la fecha de vencimiento del pago, la parte morosa debera pagar intereses sobre el
monto vencido a una tasa del 3% mensual, mismos que se computaran por cada dia
que transcurra desde el dia siguiente al de su vencimiento y hasta la fecha efectiva de
su pago total.
VI. Domino tendré derecho a cualquier descuento estandar ofrecido por el Proveedor
para el pago puntual.

VII. Domino debera notificar al Proveedor por escrito cualquier factura no reconocida.
Las partes negociaran de buena fe para tratar de resolver el conflicto rapidamente. El
Proveedor deberd proporcionar todas las pruebas que sean razonablemente
necesarias para verificar la factura o solicitud de pago en disputa. Cuando solo se
disputa una parte de la factura, el monto no disputado se pagard en la fecha de
vencimiento segun lo establecido en estos Términos y Condiciones. La obligacion del
Proveedor de suministrar los productos y de otro modo cumplir con el Contrato no
se vera afectada por ninguna disputa de pago.

9. MATERIAL DE DOMINO.

El Proveedor reconoce que el unico propietario de los derechos de autor de todos los
materiales, equipos y herramientas, planos, especificaciones y datos suministrados por
Domino al Proveedor son y seguiran siendo propiedad exclusiva de Domino, por lo que no
podra cederlo, venderlo, distribuirlo, modificarlo, alterarlo o darle un uso distinto de aquel a
que se refieren estos Términos y Condiciones, ni tampoco podra utilizarlo para los servicios
que pudiera proporcionarle a otras empresas. Por lo mismo, el Proveedor renuncia a todos
los derechos que pudieran corresponderle por la elaboracion o edicidon, en que hubiera podido
intervenir al momento de la realizacién del material, no reservandose accion o derecho
alguno por éste concepto.

El Proveedor deberd mantener el material de Domino bajo su propio riesgo y custodia, los
mantendra en buenas condiciones hasta que se los devuelva a Domino.

El material proporcionado por Domino materia del Contrato, o bien el que se genere con
motivo del mismo, debera ser devuelto por el Proveedor a Domino sin necesidad de
resolucion de cardcter judicial, o bien cuando por cualquier razon la relacion comercial entre
ambas partes se dé por terminada o rescindida de cualquier forma.

10. INDEMNIZACIONES.

El Proveedor conviene en indemnizar y dejar a salvo a Domino, sus agentes, funcionarios y
empleados de y contra todas y cualesquier responsabilidades, gastos, incluyendo costos de
defensa y honorarios razonables de abogados y reclamaciones por dafios, lesiones personales,



muerte o dafios materiales en bienes inmuebles y efectos personales tangibles, en la medida
en que los mismos sean causados directa e inmediatamente por la negligencia o mala
conducta intencional del personal del Proveedor durante la relacion comercial entre las
partes amparada en la orden o el Contrato.

Asimismo, en caso de robo parcial y/o total el Proveedor pagara el monto total cuantificado
por Domino de los productos que hubiere tenido bajo su custodia al amparo de estos
Términos y Condiciones. En caso de dafo, pérdidas parciales o afectacion que se cause a los
productos, el Proveedor pagara los dafios y perjuicios proporcionalmente a la cuantificacion
que se realice por Domino, asi como, Domino tomara la determinacion final respecto de los
productos dafiados, ya sea para que le sean reparados o indemnizados. Los costos de
reparacion seran cubiertos en su totalidad por el Proveedor.

La reclamacién por concepto de pérdidas, dafios o faltantes que Domino realice al
Proveedor, podré presentarse dentro del término de quince (15) dias posteriores a la fecha
en que Domino tuvo conocimiento sobre la pérdida, robo, dafio o faltante. El derecho de
propiedad y posesion de los bienes dafiados o destruidos permanecera para Domino, quien
mediante nota de cargo reclamaré el pago al Proveedor el valor de los productos dafiados o
destruidos.

De existir algin retraso en la entrega de los productos, o cualquier detrimento como
consecuencia del retraso en la entrega de esta ultima, por razones atribuibles al Proveedor o
a sus empleados y/o subcontratistas, o cualquier producto faltante en la entrega de las
mismas, y como consecuencia de esto exista algiin paro de linea de produccion en Domino,
el Proveedor se obliga a pagar a Domino una penalizacion convencional que sera
determinada por Domino de conformidad con el costo de la operacion que Domino
establezca de acuerdo a sus propias politicas y procedimientos, lo cual, el Proveedor por
medio de los presentes Términos y Condiciones acepta de manera expresa.

Asimismo, el Proveedor deberd indemnizar, defender y sacar a Domino en paz y a salvo de
cualquier accion, demanda, procedimiento, litigio, juicio, controversia, multa, clausura o
cualquier otra sancion judicial o administrativa, que se hubiera generado porque el
Proveedor hubiere incumplido cualquiera de sus obligaciones sefialadas en el presente
instrumento o en Contrato o en cualquier legislacion aplicable, y el Proveedor debera
repararle a Domino cualquier dafio o perjuicio, incluyendo honorarios y gastos erogados por
la prestacion de servicios legales, que les sean ocasionados en relacion con o derivados de lo
anterior.

11. SEGUROS.

El Proveedor se obliga a contratar bajo su propia cuenta y costo, una poéliza de seguro de
responsabilidad civil que cubra dafios directos en los bienes y/o personas de Domino y/o
terceros que se ocasionen con motivo de la ejecucion del presente instrumento. La poliza de
seguro de responsabilidad civil tendra una cobertura suficientemente amplia para cubrir
cualquier riesgo. La poliza de seguro de responsabilidad civil a que se refiere el presente
apartado debera ser emitida en los términos que los asesores en consultoria de Domino,
determinen al efecto. En la poliza de seguro se debera designar a Domino como el
beneficiario en primer lugar.

Para el caso en que la poliza de seguro a que se refiere este apartado, no se encuentre vigente
en la fecha de algun siniestro, el Proveedor se obliga a reparar el dafio ocasionado en los
bienes propiedad de Domino o bien los dafios causados a terceros. Asimismo, ¢l Proveedor



se compromete a sacar en paz y a salvo a Domino de cualquier reclamacion, demanda o
denuncia derivada del cumplimiento del objeto del presente instrumento.

12. FIANZAS.

Acuerdan las partes en que para el caso de ser requerido por Domino, ¢l Proveedor estara
obligado a garantizar el cumplimiento de sus obligaciones, a través del otorgamiento de una
flanza a favor de Domino de acuerdo a los lineamientos que se mencionan a continuacion:
Fianza de Anticipo. Para el caso en que el Proveedor solicite a Domino el anticipo de
cualquier cantidad con cargo al importe total establecido en la orden respectiva se obliga a
entregar a Domino, una fianza expedida por compaiia afianzadora autorizada por Domino
y tramitada por el Proveedor equivalente al 100% (cien por ciento) de la cantidad que le sea
pagada por concepto de anticipo establecida en la orden correspondiente. El Proveedor
deberd designar a Domino como beneficiario de dicha fianza, en el entendido de que la
Afianzadora debera renunciar a los beneficios de division, orden y excusion previstos en el
Codigo Civil para el Distrito Federal (actualmente Ciudad de México) y que dicha fianza no
podra ser cancelada sin que medie autorizacion previa y por escrito de Domino. Cada fianza
sera liberada por Domino, contra la entrega al Proveedor de una carta de aceptacion del
suministro de productos de Domino. La poliza a cargo del Proveedor debera ser entregada
a Domino al momento en que se efectue el pago anticipado.

13. CONFIDENCIALIDAD.

Para los efectos del presente instrumento, las partes convienen en que se debera entender por
“Informacion Confidencial”, toda aquella que le sea revelada al Proveedor por Domino, sus
filiales y/o matriz, en virtud de las relaciones comerciales celebrados entre las partes;
incluyendo enunciativa mas no limitativamente, todos aquellos datos que le sean conferidos,
como manejos de la empresa, estrategias corporativas, datos del negocio y/o técnicos, planes
operacionales y proyectos, oportunidades de negocio, planes y practicas de comercializacion
y distribucion, know-how, formulas, disefio de productos, informacién financiera o
presupuestaria, cifras actuales y proyectadas de ganancias, margenes de utilidad, gastos,
costos, listas de precios, informacion de cuentas de bancos, saldos, listas de clientes y
proveedores (incluyendo nombres, direcciones, términos y condiciones de Contratos y
negociaciones con clientes, proveedores, agentes y/o empleados o funcionarios de Domino),
incluyendo toda la informacion relativa a las relaciones comerciales celebrados entre las
partes, y todos los datos originados por virtud de las comunicaciones y negociaciones
relacionadas con el mismo, panfletos, manuales, libros, correspondencia interna y/o en
general toda aquella informacion que le sea revelada al Proveedor y que sea publicamente
desconocida o que haya tenido conocimiento o acceso durante la relaciéon comercial, atn y
cuando no correspondiéndole conocerla, se haya enterado con motivo de la relacion que tiene
con Domino de manera verbal, visual o por escrito, ya se encuentre contenida en medios
magnéticos, electronicos, Opticos o en papel y que involucren o comprometan directa o
indirectamente los intereses de Domino y/o filiales, incluyendo sus socios, clientes, aliados
estratégicos publicamente anunciados y/o proveedores.

Las partes convienen que toda Informacion Confidencial, que sea entregada o comunicada
por escrito entre las partes para el pleno cumplimiento del presente instrumento debera
mantenerse de manera confidencial por la Parte Receptora y solo podran tener acceso a dicha
Informacion Confidencial aquellos empleados o representantes autorizados por la Parte
Receptora. Las partes salvaguardaran dicha Informacion Confidencial de la misma manera



en que lo realizan con su propia Informacion Confidencial de similar naturaleza y tendran la
obligacion de mantener confidencialidad por un término de 5 afios contados a partir de la
aceptacion del pedido y/o después de la terminacion o rescision del presente instrumento.
Las partes convienen que la presente relacion comercial serd considerada como Informacion
Confidencial, y en consecuencia, el Proveedor no podré usar, enajenar, ni explotar de modo
alguno el nombre, marca, logotipo o cualquier otro elemento protegido por cualquier derecho
de propiedad intelectual de Domino, incluida la informacion relativa o derivada a la
celebracion del Contrato y/o de los presentes Términos y Condiciones. De igual manera no
podra hacer referencia a Domino ni a cualquiera de sus subsidiarias ni filiales en sus articulos
de escritorio, tarjetas de presentacion, promocion publicitaria, otro material del negocio o
cualquier otro medio (por ejemplo, sitios web, correos publicitarios) sin la autorizacion
previa de Domino por escrito.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por las partes en términos de este apartado
no se aplicaran cuando se haya convertido del dominio publico o sea requerida por cualquier
autoridad, ya sea federal, estatal o municipal, en el entendido de que la Parte Receptora estara
obligada a notificar de manera inmediata y por escrito a la Parte Propietaria el requerimiento
de la autoridad de que se trate, antes de entregar dicha Informacion Confidencial, a fin de
que la Parte Propietaria pueda ejercer todas las acciones o recursos legales que estime
convenientes al respecto, con la unica salvedad de la Parte Receptora no pueda llevar a cabo
tal notificacion por caso fortuito o de fuerza mayor.

14. TERMINACION ANTICIPADA Y RESCISION.

Domino podra dar por terminado el presente instrumento en cualquier momento antes de la
entrega con efecto inmediato mediante notificacion por escrito dado al Proveedor en el
domicilio establecido en la orden, sin necesidad de declaracion judicial, con lo cual el
Proveedor debera interrumpir todo trabajo relacionado con el Contrato.

Con independencia de las demas consecuencias juridicas que correspondan en términos del
presente instrumento o de la Ley, el incumplimiento de cualesquiera de las obligaciones a
cargo o derivada de este Contrato por el Proveedor, darad derecho a Domino a rescindir este
Contrato o a exigir su cumplimiento, mas el pago de dafios en ambos casos, previo aviso por
escrito con 15 (quince) dias de anticipacion y sin necesidad de declaracion judicial.

Ademas de las causas de rescision mencionadas en el parrafo anterior, el presente
instrumento quedara rescindido:

a) Cuando alguna de las partes se declare en quiebra, suspension de pagos, concurso
mercantil, entre en etapa de liquidacién o por realizar la cesion de sus bienes
afectando en alguna forma el cumplimiento del Contrato.

b) Cuando por cualquier causa, le sean revocados, cancelados o restringidos, los
permisos, autorizaciones, licencias, derechos y en general cualquier elemento que sea
necesario, de conformidad con las autoridades competentes, para el funcionamiento
y operacion de su negociacion.

¢) Cuando exista demanda o procedimiento de cualquier naturaleza inclusive laboral,
instaurado en contra del Proveedor, que a consideracion de Domino le impida
continuar con el objeto del Contrato.

d) Siel Proveedor cede, trasmite o transfiere por cualquier titulo los derechos derivados
del Contrato.

Para el caso de que exista una causa de terminacion anticipada derivada de un
incumplimiento del Proveedor, las partes convienen en que el Proveedor no estara facultado



a reclamar de Domino el pago de dafios y perjuicios o de cualquier inversion no recuperada
e incurrida por el Proveedor. En caso de que la terminacidon no sea imputable al Proveedor,
Domino pagara una compensacion justa y razonable por cualquier trabajo en progreso en los
productos en el momento de la terminacion.

En cualquiera de los casos de terminacion anticipada sefialados anteriormente, Domino
tendra derecho a la devolucion de las cantidades efectivamente pagadas hasta entonces,
incluyendo sin limitar, los anticipos pagados por Domino al Proveedor y no devengadas.

15. RESPONSABILIDAD LABORAL.
Las partes son totalmente independientes, por lo que no existe vinculo o relacion laboral
alguna entre ellas ni entre las mismas y el personal de la otra parte.
El Proveedor cuenta con personal especializado y elementos propios suficientes para
cumplir con las obligaciones de cualquier indole que deriven de las relaciones con sus
trabajadores en los términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por lo que se obliga
a sacar en paz y a salvo a Domino, sus afiliadas, filiales o subsidiarias, directores,
funcionarios y empleados de cualquier reclamo de caracter laboral y/o de seguridad social
que les hicieran los trabajadores del Proveedor aun y cuando esto suceda con posterioridad
a la terminacion del Contrato. Ademas, en caso de que Domino, sus afiliadas, filiales o
subsidiarias, directores, funcionarios y empleados tuvieran que erogar alguna cantidad a
efecto de solventar obligaciones laborales y/o de seguridad social originalmente a cargo del
Proveedor, éste ultimo se obliga a rembolsarles dichas cantidades, a su sola solicitud.
En el caso de que el Proveedor subcontrate a terceros previa autorizacién por escrito de
Domino, debera cerciorarse que la subcontratacion que realice se apegue a todos y cada uno
de los presentes Términos y Condiciones, siendo siempre dicha subcontrataciéon bajo su
exclusiva responsabilidad; por lo tanto previa autorizacion por escrito de Domino serd el
unico responsable frente a Domino, en los términos antes descritos.
La direccion del personal con el que en su caso el Proveedor ejecute los servicios a Domino
serd responsabilidad exclusiva del Proveedor a quien se reconoce como el inico con facultad
de mando respecto de dicho personal. No obstante, dicho personal debera respetar las
instrucciones de orden que para el cumplimiento de normas internas en su caso fije Domino,
las cuales se haran del conocimiento previo del Proveedor para que a su vez las transmita a
su personal.
De conformidad con lo anterior, el Proveedor sera responsable de la observancia por parte
de su personal de las siguientes obligaciones:
a) El personal empleado para la ejecucion del servicio al ingresar a las instalaciones de
Domino, utilizard una identificacion que lo acredite como empleado del Proveedor.
b) El personal empleado para la ejecucion del servicio debera cumplir y observar todas
las normas y/o protocolos disciplinarios y de seguridad establecidos por Domino,
por lo que, sin responsabilidad alguna para Domino éste realizard una revision al
personal del Proveedor y a sus posesiones antes de entrar y salir de las instalaciones.
Cuidar y verificar que su personal cumpla con la normatividad para el manejo, traslado y
disposicion de los productos, durante la realizacion del transporte y hasta que sea material y
fisicamente entregado en su destino final.

16. DATOS PERSONALES.
El Proveedor sera el inico responsable en obtener el consentimiento de los titulares de datos
personales y/o datos personales sensibles de conformidad con la Ley Federal de Proteccion



de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento (la “Ley”) cuando se
obtengan en virtud de las relaciones comerciales celebradas entre las partes.

El Proveedor se obliga a hacer los avisos de privacidad correspondientes, de conformidad
con la mencionada Ley, y obtener las autorizaciones correspondientes para transferir dichos
datos a Domino cuando asi sea requerido.

Asimismo, el Proveedor sera responsable del manejo, almacenamiento y proteccion de los
datos personales y datos personales sensibles y sacard en paz y a salvo a Domino de cualquier
reclamacion, multa o sancion que pudiera derivarse del uso indebido o ilegal de dichos datos,
asi como a pagar los gastos y costas y honorarios de abogados en que incurra Domino en su
defensa conforme a este apartado.

El Proveedor defenderd, indemnizard y sacard en paz y a salvo a Domino de cualquier
reclamacion, procedimiento, demanda, controversia, juicio, verificacion, multa, sancion o
infraccion de cualquier indole, que pudiera suscitarse en contra de Domino que pudiera
derivarse del uso indebido o ilegal de datos personales y/o datos personales sensibles y en
caso de incumplimiento al contenido del presente apartado pagara los gastos y costas y
honorarios de abogados en que incurra Domino en su defensa conforme a esta clausula.

17. ANTI-CORRUPCION Y/O ANTISOBORNO.

El Proveedor se compromete expresamente frente a Domino a ejecutar sus servicios
diligentemente y con el arreglo a normas universalmente aceptadas de ética y eficiencia
profesional y a que todas las actividades que realice de conformidad con estos Términos y
Condiciones estaran en todo momento enmarcadas dentro de los més estrictos parametros
legales, absteniéndose, directa o indirectamente, de entregar cualquier tipo de obsequios,
pagar u ofrecer pagos, comisiones y cualquier otro tipo de gratificacion que puedan resultar
incorrectos, ilegales o aun sujetos a interpretaciones dudosas respecto a su licitud. El
Proveedor se abstendra de realizar acciones que afecten desfavorablemente los intereses de
Domino y dara pleno cumplimiento a las leyes anticorrupcion, reglamentos y otras normas
vigentes en México y, muy especialmente, las destinadas a evitar actos de corrupcion como
el “UK Bribery Act 2010 del Reino Unido asi como el “Foreign Corrupt Practices Act” de
los Estados Unidos de América. En consecuencia, el Proveedor no realizara ningun acto
ilegal, incluyendo, sin que constituya limitacion, entregar u ofrecer, directa o indirectamente,
retribuciones, utilidad u otro tipo de contraprestacion o beneficio a ninguna persona (sea o
no funcionario publico) ni a ninguna entidad (sea o no gubernamental) por ningin motivo,
absteniéndose especialmente de realizar acto alguno que pueda dar origen a dudas sobre la
actuacion correcta, ética y legal tanto del Proveedor como sus empleados y/o sus
subcontratistas.

18. FUERZA MAYOR.

Ninguna de las partes infringird el Contrato ni sera responsable por el retraso en el
cumplimiento o el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones en virtud del mismo si
dicho retraso o fallo se debe a eventos, circunstancias o causas mas allda de su control
razonable (un 'Evento de fuerza mayor").

El Proveedor debera hacer todos los esfuerzos razonables para mitigar el efecto de un evento
de fuerza mayor en el cumplimiento de sus obligaciones.

Si un evento de fuerza mayor previene, dificulta o retrasa el cumplimiento de sus
obligaciones por parte del Proveedor por un periodo continio de mas de 7 dias hébiles,



Domino puede rescindir el Contrato de inmediato mediante notificacién por escrito al
Proveedor sin necesidad de declaracion judicial.

19. CESION.

El Proveedor no podré ceder y/o transferir parcial o totalmente el Contrato, asi como los
derechos y obligaciones contraidos conforme al mismo, bajo ningun titulo, sin el previo
consentimiento por escrito de Domino. Por su parte, Domino podra ceder y/o transferir los
derechos y obligaciones del Contrato a cualquier entidad o empresa que forma o llegare a
formar parte de Domino mediante notificacion por escrito al Proveedor.

20. INTEGRIDAD DEL CONTRATO.

Las disposiciones del Contrato son independientes y por tanto la nulidad o cancelacion de
cualquiera de tales disposiciones no afecta la validez de las demas.

El hecho de que cualquiera de las partes, en algin momento, no exija de la otra el
cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones consignadas en el Contrato, de ninguna
manera significara una renuncia o afectard el derecho de dicha parte a exigir el cumplimiento
de la obligacion de que se trate.

21. RENUNCIAS.

Las partes acuerdan y convienen expresamente en que la renuncia o falta de ejercicio, total y
parcial, de los derechos que le corresponden a cualquiera de las partes derivadas del Contrato,
asi como cualquier modificacion a estos Términos y Condiciones, no implica renuncia
posterior a ejercitarlos ni se entendera por las partes que en forma alguna se renuncia a dicho
derecho o interés.

22. MODIFICACIONES.
El Contrato no puede ser enmendado o modificado verbalmente, sino inicamente mediante
el acuerdo escrito y firmado por las partes, a través de sus legitimos representantes.

23. AVISOS Y NOTIFICACIONES.

Todos los avisos y comunicaciones que en relacion con el Contrato y los presentes Términos
y Condiciones deban darse las partes, se efectuaran por escrito y se enviardn por correo
certificado con acuse de recibo o se entregaran por cualquier otro medio que asegure en forma
fehaciente que el destinatario recibi6 el aviso o comunicacion en su respectivo domicilio, el
cual hasta en tanto no se reciba comunicacion en contrario, se entiende que es el precisado
en la orden, o bien en el apartado de declaraciones del Contrato.

24. LEGISLACION Y JURISDICCION.

En caso de controversia en la interpretacion, ejecucion y cumplimiento de lo estipulado en el
Contrato, las partes se someten expresamente a las leyes aplicables y a la jurisdiccion de los
tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que por
razon de sus domicilios presentes o futuros o que por cualquier otra causa pudiere
corresponderles.



